UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI
(Processo Administrativo n® 23122.016211/2026-21)
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de servigos continuos de contratacdo de empresa terceirizada para a prestagdo de
servigos continuados de apoio administrativo, com dedicagéo exclusiva de m&o de obra, para o Campus
Sete Lagoas da UFSJ, a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE QUANT. VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Auxiliar 5380 Posto 10 R$6.004,09 R$720.490,80
administrativo -
40h
2 Atendente de 5380 Posto 1 R$6.533,15 R$78.397,80
suporte pleno
nivel | —40h
VALOR TOTAL R$798.888,60

Classificagao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto busca atender as necessidades
institucionais de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o
funcionamento das atividades de apoio administrativo dos diversos setores do Campus Sete Lagoas, sendo
a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que seréo
aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a
seqguir:

1) ID PCA no PNCP: 21186804000105-0-000001/2026;

II) Data de publicagdo no PNCP: 29/04/2025;

1) Id do item no PCA: 311;

IV) Classe/Grupo: 911;

V) Identificador da Futura Contratagao: 154069 — 138/2026;

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbées Sustentaveis:

4.1.1. Instruir os empregados sobre a necessidade de redugao de consumo de energia elétrica, de agua
e redugdo de produgéo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.1.2. Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a
execugao de servicos; e

4.1.3. Descartar, de forma apropriada, os materiais reciclaveis que utilizarem durante o servico, em area
indicada pelo setor em que estiver lotado.

Subcontratagao
4.2. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratagao

4.3. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia,
fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 05% (cinco por cento) do valor ftetal]-
OU anual da contratagéo.

4.4. Em caso de opgéao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a
data de assinatura do contrato.

4.4.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio
nas datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apodlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a precluséo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢bes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspenséo contratual.
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4.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apodlice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uuteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante
de prestagcdo de garantia nas modalidades de caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca
bancaria ou titulos de capitalizagéo.

4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deveré ser
efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econbmica Federal, com corre¢ao
monetaria.

4.6. Caso a opg¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.8. Na hipotese de opgéo pelo titulo de capitalizagéo, a garantia devera ser custeada por pagamento tnico,
com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de
capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigbes
gerais e 0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela
Susep (art. 8% I, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o
pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagles nele previstas;

4.9.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

4.9.3. obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo
adimplidas pelo Contratado, quando se tratar de servigos continuos com regime de dedicac¢do exclusiva
de méo de obra.

4.10. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da
data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, sequindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagéo.

4.11. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da
execugdo ou o adimplemento pela Administragéo.

4.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagédo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.13. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

4.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de
sequro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.
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4.14. Extinguir-se-a& a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagcdo para a liberagdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagéao,
acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato.

4.14.1. A extincdo da garantia na modalidade sequro-garantia observara a regulamentagéo da Susep.

4.14.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia
da apdlice.
4.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extingéo por culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.15.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a garantia
somente sera liberada ante a comprovagdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisorias
decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas, incluindo suas repercussbées previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a
legislagdo que rege a matéria;

4.15.2. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0s empregados seréo
realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de
trabalho;

4.15.3. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos Contratados, a Administragdo
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocacéo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos.

4.16. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

4.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢ées a contratada.

4.18. A garantia de execug¢do é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria

4.19. Néo ha necessidade de realizagao de avaliagdo prévia do local de execug¢do dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de execugao
5.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: preferencialmente 14 de setembro de 2026.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugéao do trabalho:

5.1.2.1 Nos casos em que a convengao coletiva de trabalho aplicavel a contratagdo nao estipular
expressamente a data para o pagamento do vale-alimentacdo, a contratada devera efetua-lo, de
forma antecipada, até o 5° dia util do més.

5.1.2.2. Todas as comunicagbes dos atos administrativos serdo realizadas de forma eletrénica,
nos enderecgos de e-mail fornecidos pela CONTRATADA no contrato ou cadastrado no SICAF.
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5.1.2.2.1. o enderecgo de e-mail informado ou cadastro no SICAF constitui meio habil e suficiente
para o recebimento de quaisquer notificagdes, notificagdes, informagdes ou solicitagdes relativas
ao contrato, independentemente de confirmacao de leitura ou de recebimento.

5.1.2.2.2. A comunicagao enviada aos enderegos de correio eletrénico da contratada presume-se
entregues na data do respectivo envio, considerando-se valida para todos os efeitos legais, nédo
podendo a CONTRATADA alegar seu desconhecimento do recebimento.

5.1.2.2.3. A CONTRATADA deve manter o referido enderego eletrénico atualizado e plenamente
operacional durante toda a vigéncia do contrato, monitorando regularmente a caixa de entrada e
suas pastas correlatas (incluindo spam/lixo eletrdnico), a fim de assegurar ciéncia tempestiva das
mensagens encaminhadas pela Administragao.

5.1.2.2.4. A CONTRATADA devera comunicar formalmente, com antecedéncia minima de 2 (dois)
dias uteis, qualquer alteragdo do enderego eletrbnico cadastrado, hipotese em que a nova
informagcdo somente produzira efeito a partir do recebimento da respectiva confirmagéo por parte
da Administragao.

Local e horario da prestacao dos servigos

5.2. Os servigos serao prestados no seguinte endereco:
Campus Sete Lagoas

Rodovia MG 424, Km 47, Sete Lagoas/MG

5.3. Os servigos serao prestados no seguinte horario:

Dias e horario: de segunda-feira a sexta-feira, entre o horario compreendido das 7h as 17h, com 1 (uma)
hora de intervalo para almogo, respeitando a carga horaria de 40h semanais.

Definicdo de horario: os horarios de inicio, intervalo e fim de jornada serdo determinados pelas chefias dos
setores conforme a sua necessidade. Poderdo haver ajustes nos horarios conforme necessidade das
demandas da Instituigao.

Rotinas a serem cumpridas
5.3.1. A execugao contratual observara as rotinas fabaixef em anexo:
Anexo V — Auxiliar administrativo;
Anexo VI — Atendente de suporte pleno nivel |

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. A contratada devera instalar 1 (um) relégio de ponto com leitura biométrica conforme modelo
abaixo:

Relégio de ponto - com registrador de ponto eletrbnico biométrico, que possua abertura para cartao de
RFID e senha, para o registro daqueles que ndo tenham condi¢bes de fazer a leitura biométrica, para
controle de horas trabalhadas de forma segura e automatizada homologado pelo MTE - Portaria
1.5610/2009, certificado pelo Inmetro - Portaria 595/2013. O equipamento devera vir acompanhado de
software de tratamento, o qual é responsavel por tratar os dados gerados pelo relégio, calculando as
horas trabalhadas, faltas, horas extras, horas noturnas, langcar abonos, férias, banco de horas, dentre
outras funcionalidades; gerar relatérios organizados e de facil compreenséo, apresentando os calculos
realizados para cada funcionario.

5.4.2. A futura contratada devera fornecer cracha de identificagdo para os casos de impossibilidade de
leitura da digital.
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5.4.3. Os locais de instalacdo do equipamento serdo definidos pelo fiscal técnico do contrato e sua
descricdo e valor serdo detalhados na planilha de custos e formagéao de precos.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Tendo em vista as peculiaridades desta contratagdo, apresentam-se os esclarecimentos referentes
as planilhas estimativas, os quais deverdo ser observados pelas licitantes quando da elaboragéo de suas
propostas de pre¢os;

5.5.2. Das definigbes de salarios - Convengao Coletiva de Trabalho:
5.5.2.1. Auxiliar administrativo

5.5.2.1.1. Para a estimativa dos valores do salario e demais beneficios, foi utilizada como
paradigma a Convengao Coletiva de Trabalho sob registro n°® MG002274/2026, firmada entre o
Sindicato dos Trabalhadores Ativos e Aposentados em Empresas de Assessoramento, Pesquisas,
Pericias, Informagdes e Agentes Autdbnomos, CNPJ n. 23.199.862/0001-90, e o Sindicato das
Empresas de Prestagao de Servigos em Recursos Humanos e Trabalho Temporario no Estado de
Minas Gerais, CNPJ n. 26.228.072/0001-84, disponivel em
http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

5.5.2.1.2. De acordo com o art. 4°, § 1°, da Instru¢do Normativa SEGES/MGI N° 176, de 25 de
novembro de 2024, “dentre os custos estimados na planilha de custos e formagéo de pregos, o
orgao ou entidade indicara os custos unitarios minimos relevantes, que deverdo ser observados
nas propostas de pregos.”

5.5.2.1.3. Conforme o disposto no item anterior, ndo serdo aceitas propostas com valores dos
pisos salariais e do auxilio refeicdo/alimentacdo, inferiores ao estimado pela Administrago.

5.5.2.2. Atendente de suporte pleno nivel |

5.5.2.2.1. Para a estimativa dos valores do salario e demais beneficios, foi utilizada como
paradigma a Convencéo Coletiva de Trabalho firmada entre o SINDICATO EMPREG TEC TRABS
ANAL SIST PROG OPER COMP MG, CNPJ n. 42.768.630/0001-50 E SINSERHT - MG
SINDICATO DAS EMPRESAS DE PRESTACAO DE SERVICOS EM RECURSOS HUMANOS E
TRABALHO TEMPORARIO NO ESTADO DE MINAS GERAIS, CNPJ n. 26.228.072/0001-84 —
(CCT MG002468/2026, com data de protocolo em 8/7/2026), disponivel em
http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador.

5.5.2.2.2. De acordo com o art. 4°, § 1°, da Instrugdo Normativa SEGES/MGI N° 176, de 25 de

novembro de 2024, “dentre os custos estimados na planilha de custos e formacgdo de precgos, o
6rgao ou entidade indicara os custos unitarios minimos relevantes, que deverao ser observados
nas propostas de pregos.”

5.5.2.2.3. Conforme o disposto no item anterior, ndo serdo aceitas propostas com valores dos
pisos salariais e do auxilio refeicdo/alimentagéao, inferiores ao estimado pela Administragao.

5.5.3. Para as demais rubricas da Planilha de custos e formagdo de pregos, seguem as seguintes
consideragdes:

5.5.3.1 Férias, terco constitucional e 13° salario serdo fixados conforme normativos proprios.
5.5.3.2 O valor dos beneficios diarios e mensais também serdo fixados conforme CCT supra.

5.5.3.3 Seguro de vida sera utilizada a média do valor das contratagdes das UASGs: 200076 (PE
90003/2025) — R$6,00; 158123 (PE90551/2025) — R$4,92 e 158378 (PE 90008/2025) — R$9,80,
segundo o disposto no art. 5°, inciso Il, da Instrugdo Normativa n° 65/2021.

5.5.3.4 Os encargos sociais e tributos serao fixados de acordo com a legislacao especifica.
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5.5.3.5 O indice SAT (RAT ajustado) sera fixado em seu patamar maximo: 6% (FAP (2%) x RAT
(3%).

5.5.3.6 O valor do equipamento foi apurado com base em pesquisa segundo o disposto no art. 5°,
inciso |, da Instrugdo Normativa n® 65/2021.

5.5.3.7 O valor do vale transporte sera fixado em R$ 5,45, que foi estabelecido pelo Decreto n°
7.709, de 13 de fevereiro de 2026.

5.5.3.8 Aviso Prévio Trabalhado sera fixado em 1,94% conforme Acérddo n°® 1186/2017 - TCU
Plenario.

5.5.3.9 Demais orientagdes pertinentes, bem como os indices estatisticos para compor os custos
referentes a provisdo para rescisdo e reposicdo do profissional ausente, serdo apurados em
tépicos especificos, que podem ser consultados no item 8 do Estudo Técnico Preliminar.

5.7.4. Composigao da remuneragao
5.7.4.1. Auxiliar administrativo:
Salario-base: piso salarial da categoria, conforme Anexo | da CCT MG002274/2026.
Item 1: Auxiliar administrativo - Total da remuneragdo: R$ 2.191,36.
5.7.4.2. Atendente de suporte pleno nivel I:
Salario-base: piso salarial da categoria, conforme Anexo Il da CCT MG002468/2026.
Item 2: Atendente de suporte pleno nivel | — Total da remuneragao: R$ 2.470,63.
5.7.5. Da Substituicao

5.7.5.1 A substituicao de profissional a pedido da Administragéo, devera ser realizada.

5.7.5.1.1 Tendo em vista a especificidade dos cargos, ndo ha necessidade de substituto na
cobertura de férias para os colaboradores vinculados ao contrato.

5.7.5.2 A empresa CONTRATADA ¢ a responsavel pelo controle da prestagéo de servicos e pela
substituicdo imediata caso algum funcionario falte.

5.7.5.3 No caso da substituicdo, o (a) substituto (a) devera ser previamente apresentado(a) ao
fiscal do contrato e devera usar uniforme bem como estar munido do controle de frequéncia ou
estar previamente cadastrado no ponto eletronico.

5.7.5.4 A Contratada devera substituir toda e qualquer auséncia, por qualquer motivo, de seus
empregados alocados, por outro profissional que atenda aos requisitos exigidos de forma a se
evitar o decréscimo no quantitativo profissional disponibilizado para a prestagdo dos servigos. No
caso de auséncia de um profissional, sem reposigéo, sera descontado do faturamento mensal o
valor correspondente ao numero de horas nao atendidas, sem prejuizo das demais sangoes legais
e contratuais.

5.7.5.5 A auséncia de prestacdo de servigo também se caracteriza como ocorréncia, conforme
Instrumento de Medigado de Resultado — IMR.

5.7.5.6 A contratada devera substituir, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sempre que
exigido pela CONTRATANTE e independentemente de qualquer justificativa por parte desta,
qualquer empregado cuja atuagao, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da CONTRATANTE ou ao interesse do Servigo
Publico, ou ainda entendida como inadequada para prestagéo de servigos.

5.7.5.7 Nao ha previsao de reposigao de empregado ausente em intervalo intrajornada.
Especificagdo da garantia do servico
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5.8. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transi¢ao e finalizagao do contrato

5.9. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucgao total
ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, 0 cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgado ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogéo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reuniéo inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execug¢do do Contratado, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitaréa manter preposto da empresa no local da execugao do objeto durante o
periodo de vigéncia do contrato. Contudo, sempre que solicitado pela Contratante, mediante prévia
comunicagdo, o preposto devera comparecer ao local da prestagdo dos servicos para prestar
esclarecimentos, dirimir duvidas e adotar as providéncias necessarias relacionadas a execugdo contratual.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengéo do preposto
da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucgdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizagdo das faltas
ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagoes para
a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

Pagina 8|60



6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcdo que demandar
decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

6.16. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. avaliar constantemente a qualidade da prestagdo dos servigos, utilizando, quando previsto, o
Instrumento de Medigéo de Resultado — IMR ou outro instrumento equivalente, para aferir o desempenho
da Contratada e a conformidade da execugéo ;

6.16.2. aferir, para fins de medicdo, se a quantidade, a qualidade, o tempo e o modo de execugéo dos
servigos correspondem aos parametros e indicadores estabelecidos no contrato;

6.16.3. requerer a Contratada, por intermédio de seu preposto, a correcdo das falhas, faltas ou
irregularidades constatadas na execugdo do objeto, acompanhando a adog¢do das providéncias
corretivas e o refazimento dos servigos, quando necessario;

6.16.4. analisar as justificativas apresentadas pela Contratada para a execugéo dos servigos em nivel de
conformidade inferior ao exigido, admitindo-as somente quando devidamente comprovadas e
decorrentes de circunstancias excepcionais alheias ao controle da empresa.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, nao
implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensag¢do da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa
SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servigos para
unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocugdo com os responsaveis pelas unidades de
execugdo onde o trabalhador presta os servigos, para o fim da avaliagdo sobre a compensagéo pretendida.
Em n&o havendo designacao de fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislagéo trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informagéo
consolidada sobre compensacgao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o
desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a
compensagao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentagcao sé devera ser realizado se as horas de auséncia
ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convengdo coletiva ou o acordo coletivo aplicavel
estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo sera
proporcional ao periodo ndo compensado.

6.25. Na hipotese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razao de recesso de
final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos
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trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servigos de
cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informagoes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a
compensagao ndo tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagéo tenha sido concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a compensagao
néo tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensagéo de jornada por necessidade de auséncia
eventual, deveréo ser realizadas as seguintes agdes:

6.28.1. O trabalhador devera informar previamente a sua intengdo de compensar a jornada ao
responsavel pela unidade de execug¢do onde desempenha suas atividades;

6.28.2. O responséavel pela unidade avaliaré a viabilidade da compensacédo e, em caso de concordéancia,
comunicarg o fiscal do contrato;

6.28.3. O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensagédo pretendida e a data
prevista da auséncia do trabalhador; e

6.28.4. Apés a formalizagdo da compensagdo, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento
provisorio, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas
a compensar para fins de controle, sem indicagéo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informagoes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a
compensacdao tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestao de glosa no pagamento
da fatura.

Fiscalizagdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.33.1. conferir, no primeiro més da prestagdo dos servigos, a relagdo dos empregados vinculados a
execugdo contratual, verificando sua compatibilidade com os postos, fungées, jornadas e quantitativos
previstos no contrato;

6.33.2. solicitar e conferir, no inicio da execugdo dos servigcos, a documentagcdo admissional dos
empregados alocados pela Contratada, incluindo, conforme aplicavel, registros contratuais, exames
meédicos admissionais e documentos relacionados aos beneficios previstos na contratacdo;
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6.33.3. verificar, quando aplicavel, a apresentagdo da documentacdo relativa ao reembolso-creche,
incluindo os documentos comprobatérios do dependente e as declaragdes exigidas pela regulamentagédo
pertinente;

6.33.4. verificar se os salarios pagos aos empregados alocados na execug¢do contratual correspondem,
no minimo, aos valores previstos no contrato, na proposta aceita e na Convengéo Coletiva de Trabalho —
CCT ou instrumento coletivo aplicavel;

6.33.5. verificar, mensalmente, a comprovagdo dos recolhimentos previdenciarios e dos depdsitos do
FGTS relativos aos empregados vinculados ao contrato;

6.33.6. verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da Contratada, quando a consulta nao
puder ser realizada diretamente nos sistemas oficiais disponiveis a Administragao;

6.33.7. registrar as ocorréncias e irreqularidades administrativas identificadas durante a execugéo
contratual, solicitando a Contratada, por intermédio de seu preposto, a apresentagdo de esclarecimentos,
documentos ou providéncias corretivas.

6.34. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagées:

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

6.35.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagéo:

6.35.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢édo, horario do posto
de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagéo dos responsaveis técnicos pela execugéo dos servigos, quando for o
caso;

6.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servigos; e

6.35.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.35.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND);

6.35.1.2.2. certidbes que comprovem a reqularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do Contratado;

6.35.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.35.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragdo Contratante;

6.35.1.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em
que conste como tomador a parte contratante;
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6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagédo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

6.35.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengado ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado;

6.35.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é
compativel com o nimero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n°® 6.019/1974.

6.35.1.4. entrega de copia da documentagéo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apés o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisbées contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no
item 6.35.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.37. A Administragdo devera analisar a documentag¢ao solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar
termo de quitacdo anual das obrigacbes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a
adogédo de providéncias voltadas a sua obtengao, relativamente aos empregados alocados, em dedicagao
exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

6.39. O termo de quitagao anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados
e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.40. Para fins de comprovagdo da adogao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito
qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdo, declaragcdo de negativa de negociagéo, ata de
negociagéo, dentre outros.

6.41. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das
obrigagles previstas neste item.

6.42. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢cbées Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizacées Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigagbes
decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagées.

6.43. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagbes sociais trabalhistas
poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de coépia autenticada por cartério
competente ou por servidor da Administragdo.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou
gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de médo de obra deverao oficiar a
Receita Federal do Brasil (RFB).
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6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores de contratos de servicos com regime de dedicagcdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigag¢Oes trabalhistas ou a ndo manutengcdo das condi¢cbes de habilitagcdo
pelo Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancgées.

6.47. A Administragdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas
obrigacbes trabalhistas ou suas condi¢bes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.48. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagbes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e retera o
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja
regularizada.

6.49. Nao havendo quitacdo das obrigacées por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante
podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos empregados do Contratado que tenham
participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungédo de responsabilidade
por quaisquer obrigagbes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.52. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagéo, pelo Contratado, do
pagamento de todas as obrigag¢des trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a
mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.53. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugéao do contrato.

6.54. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizagcdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIlI-B
da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢a da Instru¢ao
Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.56. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacées trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

6.57.A fiscalizagdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que
podera ser adotada nas seguintes hipdteses:

6.57.1. diminuigdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugéao, inclusive
na hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.58. As compensacgées de jornada limitam-se:
6.58.1. a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.59. A compensacgéo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do
responsavel pela unidade de execugéo.
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6.60. A fiscalizagcdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacdo das férias dos
colaboradores terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a
previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11
de setembro de 2024, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.61. A programacgao da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia
ao término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias
da vigéncia contratual.

6.62. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizagdo contratual, antes da definicdo da
programacgéo da fruigdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestagdo de servigo
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.63. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programag¢do de férias, no qual sera
informada a época de fruicdo de férias de cada colaborador terceirizado.

6.64. O relatério de programacéo das férias contera a relacdo dos colaboradores terceirizados alocados no
contrato, cargo ou funcéo, data de admissdo e alocagdo no posto e informagdes sobre as férias, incluindo
as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruigcdo das férias, caso ja estejam
programadas, bem como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.65. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.65.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execugao contratual, o relatério de
programagéo das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrugéo
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.65.2. em até 5 dias uteis apos a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concesséo de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.66. O planejamento e a programacgao deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia
contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134
da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da
Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

6.67. Apos a programacdo das férias, eventuais alteragbes deverdo ser comunicadas a fiscalizagéo
administrativa com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante
justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo tnico do art. 10 da Instrugdo
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucgdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento
da finalidade da administracao.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3. acompanhar a manutencgéo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mengido ao seu
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desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos que tenham justificado
a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragao.

6.68.7. enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela
contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do
Servigo.

6.68.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art.
2°, inciso lll, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.68.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico,
Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.69. Para os periodos de diminuigcdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso
de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboragcéo de escalas de revezamento
dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concesséao
(artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o [Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo I.

7.2. Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdao do servigo, ou 0s
utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagédo dos servigos.

7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os sequintes critérios:

7.4.1. Cumprimento das tarefas e rotinas conforme atividades, atribuicbes e orientagdes definidas no
edital;

7.4.2. Interromper/Suspender servigos;
7.4.3. Fornecimento de equipamentos;
7.4.4. Entrega de documentagdo comprobatoria;

7.4.5. Substituicdo de colaborador sem qualificagdo compativel com as atribuicbes da funcéo;
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7.4.6. Pagamento das obrigagbes trabalhistas;

7.4.7. Permitir ou causar danos ao patriménio da UFSJ, de terceiros, a integridade fisica de individuos
dentro das dependéncias do 6rgéao;

7.4.8. Reposigao de funcionario ausente;

7.4.9. Manutengéao das condigbes de habilitagéo; e

7.4.10. Pesquisa de satisfacdo com o publico usuério.
Recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 70 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

7.5.1. Nao se tratando de obra ou servigo de engenharia, para fins de recebimento provisoério, a equipe
de fiscalizagdo solicitara a Contratada o encaminhamento da documentagéo correspondente ao més de
competéncia, a fim de verificar a regular execucdo dos servicos e o cumprimento das obrigagdes
contratuais aplicaveis.

7.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga
oriunda do Contratado com a comprovagao da prestacdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser

paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisoério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores
a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacées trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcbes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugées exigiveis.
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7.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugéo do contrato, em relacdo a fiscalizagao técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisoério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apdés a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes,
conforme regulamento.

7.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagéo e, caso
haja irregularidades que impegcam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao.

7.17.5. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagéo e
pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.20. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagao
7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para

fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, nos casos de contratagées decorrentes de despesas cujos valores nio ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;
Il) a data da emisséao;

Ill) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
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IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;
V) o valor a pagar; e
VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovagao da regularizagao da situagado, sem 6nus ao Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.26. A Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagao exigidas;

7.26.2. identificar possivel razdo que impega a participagao em licitagao/contratagdo no ambito do 6rgao
ou entidade, tais como a proibi¢ao de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.28. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagcdo da
liquidacdo da despesa, conforme segéo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.
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7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, nao sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacgdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneracao gradual da folha de pagamento

7.37. A pedido do Contratado, o prego do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |,
da Lei n°® 14.133, de 2021, apods efetiva majoragdo das aliquotas, conforme regime de transigdo previsto no
art. 9°-A e 9°-B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redag¢do dada pela Lei n°® 14.973, de 2024.

7.48.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n° 14.973, de 2024 devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou encerramento contratual, sob pena de
precluséo.

7.48.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a
comprovagdo da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagéo de Precgos.

Repactuagao

7.38. Os precos contratados serdo repactuados para manutengao do equilibrio econémico-financeiro, apés
o interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.39. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

7.40.1. Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir
da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengéo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a
proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.40.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagdo da proposta.

7.41. Nas repactuagbes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir
da data da ultima repactuagéo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagéo.

7.41.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.42. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o
principio da anualidade do reajuste de pre¢os da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos
para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os
decorrentes de méo de obra e 0s decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos Servigos.

7.43. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos
contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.44. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatoérios por forga de lei, acordo, convencéo ou dissidio coletivo de trabalho.

7.45. Na repactuacéo, o Contratante ndo se vinculara as disposigées contidas em acordos, convengdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagbes e direitos que somente se aplicam aos contratos
com a Administragdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participagdo dos trabalhadores
nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0S insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

7.46. Quando a repactuagéo solicitada se referir aos custos da médo de obra, o Contratado efetuara a
comprovacgdo da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada
da apresentagdo do novo acordo, convencdo ou sentenga normativa da categoria profissional abrangida
pelo contrato.
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7.46.1. A repactuacéo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente
desses instrumentos.

7.46.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual,
caso o Acordo, Convengéao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada
seja diferente do Acordo, Conveng¢ao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administragdo como
paradigma para definigdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuagéo.

7.46.3. A corregdo dos valores minimos de remuneragéao, incluindo salario base e adicionais, e dos
beneficios estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo,
Convencgéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for
diferente do Acordo, Convengéo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administragéo.

7.46.4. A repactuagao sera realizada com base na apuracdo da diferenga percentual entre os valores
previstos no Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando
inexistir clausula de previsao de reajuste percentual no Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo
ao qual a empresa contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.46.5. Deverédo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo,
Convencgédo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada
venha a estabelecer valores de remuneracgéo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacao
e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratagdo ou superiores a aplicagdo dos
percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.46.6. A repactuagéo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como
custos minimos relevantes pela Administragéo, tera como base o acordo, convengéo ou dissidio coletivo
de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa
no momento da licitagdo).

7.47. Quando a repactuacéo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o
respectivo aumento seré apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA (Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo), com base na seguinte formula:

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V' = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a
ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentagao da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.48. No caso de atraso ou nédo divulgag¢édo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja
divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memdria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.49. Nas aferigées finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.50. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.51. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do pre¢o do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo
aditivo.
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7.52. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do mercado, o
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recalculo
dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores correspondentes da
planilha contratual.

7.53. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagcdo dos custos contratuais de mao de obra
vinculados aos acordos, as convengbes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o
caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenga normativa que
fundamenta a repactuacao.

7.54. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagées poderdo se iniciar em data futura, desde
que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das
repactuacgoes futuras.

7.55. Os efeitos financeiros da repactuacéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relacdo a diferenga porventura existente.

7.56. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogagao ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.57. Caso, na data da prorrogag¢do contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengéo
ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado
proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para
resguardar o direito futuro a repactuagéo, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob
pena de precluséo.

7.58. A extingdo do contrato ndo configurara Obice para o deferimento da repactuagdo solicitada
tempestivamente, hipétese em que sera concedida por meio de termo indenizatdrio.

7.59. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuagédo de precos em até 60 dias, contado da data do
fornecimento, pelo Contratado, da documentacdo comprobatéria da variagdo dos custos a serem
repactuados.

7.60. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou
apresentar a documentagéo solicitada pelo Contratante para a comprovagéo da variagdo dos custos.

7.61. A repactuagéo de pregos sera formalizada por apostilamento.

7.62. As repactuagdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengéo
do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n°
14.133, de 2021.

7.63. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se
mantenha a proporg¢ao inicial em relagéo ao valor contratado.

7.64. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a
comprovagdo das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagcado
contratual ou da repactuacéo de pregos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes
das oscilagbes dos custos efetivos dessas contribuigées.

7.65. A majoragao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores
pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos do presente
Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os pregos contratados.

7.65.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.
Cessao de Crédito

7.66. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovagao do Contratante.
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7.66.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragéo de
termo aditivo ao contrato administrativo.7

7.66.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢des de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessédo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.66.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execugéo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.66.4. A cessao de crédito ndo afetara a execugao do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.67. O disposto nesta secdo nado afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n°® 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador
Conta-Depésito Vinculada

7.68. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacées trabalhistas, previdenciarias e com FGTS
por parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sédo as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

7.69. Na presente contratacdo, a conta-depésito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.70. O futuro Contratado deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagbes, até o momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

7.71. Quando néo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da
documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos e guias de recolhimento),
os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicbes sociais e FGTS decorrentes.

7.72. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e
rescis@o contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussées
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdésito
vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagédo, e que somente
serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cbes estabelecidas no
item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.73. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n.
5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisbes a sequir discriminadas, incidentes sobre a
remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do O6rgdo ou entidade promotora da
contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacées:
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7.73.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.73.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.73.3. Multa sobre o FGTS; e

7.73.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.74. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

7.75. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupancga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e
instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagéo
Técnica.

7.76. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos
por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier
a prestar os servigos.

7.77. O Contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores
da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagbes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia
do contrato.

7.78. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigagcbes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera expedida a autorizagdo para a
movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos
comprobatérios pela empresa.

7.79. A autorizagdo de movimentagao devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento
dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizag¢do trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.80. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigagdes
trabalhistas.

7.81. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular
no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos
servigos contratados, quando couber, e apés a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas
e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
05/2017.

7.82. Em carater excepcional, a pedido expresso da CONTRATADA e a critério da UFSJ, os recursos da
conta-depésito vinculada poderdo ser utilizados para o pagamento direto de verbas rescisorias aos
funcionarios pela CONTRATANTE.

7.82.1. Nesta hipétese, a CONTRATADA devera, de forma cumulativa e com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias corridos do vencimento do prazo legal para a quitagdo das verbas:

7.82.1.1. Apresentar solicitagdo e autorizagdo formal para que a UFSJ requisite a instituigdo
financeira a transferéncia do saldo necessario da conta vinculada para conta bancaria de titularidade
da UFSJ.

7.82.1.2. Entregar a fiscalizagdo do contrato toda a documentagdo comprobatéria e as planilhas
detalhadas, completas e sem incorregbes, contendo todos os dados e valores necessarios ao
processamento dos pagamentos individuais aos beneficiarios.

Pagina 23|60



7.82.2. Ao solicitar este procedimento, a CONTRATADA reconhece que a obrigacédo pelo pagamento
tempestivo permanece sua e concorda com os ritos processuais proprios da Administragao Publica,
assumindo, por consequéncia, a responsabilidade integral e exclusiva por todos os 6nus, multas e
encargos decorrentes de eventuais atrasos no pagamento, quer estes sejam motivados pelo
descumprimento dos prazos de entrega da documentagao, quer pelos tramites processuais internos
da UFSJ.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Seréao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposigao de penalidade mais grave.
8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infragcdes descritas no item “d”, calculada sobre o valor da obrigagéo
ndo cumprida, a partir do dia subsequente ao término do prazo estipulado, observados os
seguintes critérios:

a) De 0,5% (cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) por dia, para atraso até
30 (trinta) dias;

b) De 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) por dia, para atrasos
superiores a 30 (trinta) dias até o limite de 60 (sessenta) dias, em acréscimo a do inciso I.

c) Apods o 60° (sexagésimo) dia de atraso, podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto,
configurando inexecugdo parcial ou total, conforme o caso, ensejando a extingdo
unilateral do contrato, nos termos do disposto no art. 137 da Lei n° 14.133/202, com
aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas no item 8.2 deste instrumento, salvo
quando houver justificativa motivada quanto a vantajosidade da manutengdo da
contratagao.

d) O percentual da multa incidira sobre a fragdo proporcional do valor mensal do
contrato correspondente aos dias de inadimplemento da obrigagao.
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e) Para apuragdo do valor total da multa sera adotado o método de acumulagéo
simples, que significa a mera multiplicagdo da taxa diaria pelo nimero de dias de atraso
e pelo valor correspondente a obrigagdo nao cumprida.

8.2.4.2. Moratdéria ao contratado que nao apresentar, quando solicitado pela Administragao,
comprovacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo
de Servico (FGTS) em relagdo aos empregados diretamente envolvidos na execugéo do contrato,
incluindo, mas néo se limitando, aos seguintes:

a) Registro de ponto;

b) Recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado
e décimo terceiro salario;

¢) Comprovante de depésito do FGTS;
d) Recibo de concessio e pagamento de férias e do respectivo adicional;

e) Recibo de quitacdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato;

f) Recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentagdo, na forma prevista em norma
coletiva.

8.2.4.2.1 O atraso injustificado sera computado a partir do dia subsequente ao prazo
estabelecido em legislagdo prépria para quitacdo das obrigagbes trabalhistas ou, na
auséncia deste, ao determinado pela fiscalizagdo para apresentacdo da comprovacao do
cumprimento das obrigagdes.

8.2.4.2.2. A multa de mora sera calculada sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, nos
termos do disposto no subitem 8.2.4.1 alinea "e" observados os seguintes critérios:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) por dia, até o limite de 30
(trinta) dias;
b) de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) por dia, a partir do 30° dia,

limitado a 60 (sessenta) dias e aplicada em acréscimo a da alinea “a”;

c) o atraso superior a 60 (sessenta) dias implicara na aplicagao de multa compensatoéria no
percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor da
contratagdo e impedimento de licitar e contratar com a Unido por até 3 anos, além de
autorizar a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde os incisos | e Il do art. 137 da Lei
n°® 14.133/2021.

8.2.4.2.3. O atraso superior a 60 (sessenta) dias implicara na aplicagdo de multa
compensatoria no percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (trinta por cento)
sobre o valor da contratagdo e impedimento de licitar e contratar por até 3 anos, além de
autorizar a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde os incisos | e Il do art. 137 da lei
n° 14.133/2021.

8.2.4.3. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacgao, suplementagao ou reposi¢cado da garantia;

8.2.4.3.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagao, suplementagao ou
reposi¢cao da garantia autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |
do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
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8.2.4.4. Compensatéria, para as infragdes descritas acima alineas “c” e “e” a “h” de 5% (cinco por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c” “b”, de
5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatoria, para a infragao descrita acima na alinea “b” "d”, de 0,5% (cinco décimos
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.7. Compensatoéria, em substituigdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na
alinea “d” “a”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagéo.

8.3. A aplicagédo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigagao de reparacgao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancgdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagcdes serdo enviadas eletronicamente
para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa
no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagcdo de desconhecimento das
comunicacgdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagéo das sang¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos d6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa
juridica serdao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa
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juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no d&mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogédo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Critérios de aceitabilidade de pregos

9.3. Para o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por prego unitario o critério de
aceitabilidade de pregos sera:

9.3.1. valor global: conforme valor estimado da contratagao;

9.4. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicagédo exclusiva de méo de obra,
somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formagéo de
pregos, valores iguais ou superiores aos orgados pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme
estimativa baseada nas Convengbes Coletivas de Trabalho, utilizadas como paradigma:

a) salario-base e adicionais, no valor de: R$ 2.191,36 para o posto de Auxiliar administrativo e de
R$ 2.470,63 para o posto de Atendente de suporte pleno nivel I;

b) auxilio-alimentagdo, no valor de R$33,00 (Auxiliar administrativo) e R$29,00 (Atendente de suporte
pleno nivel I);

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados
pelo sindicato laboral, a saber:

i) Seguro de vida em grupo:

Coberturas:

| - Morte ou Morte por Acidente, no valor de R$ 14.612,30;
Il - Assisténcia Funeral: no valor de R$ 7.306,15;

i) Reembolso-creche, no valor de R$ 105,33.

9.4.1. Nado serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em
Acordo, Convengédo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que nédo contemplem todos os
trabalhadores representados pelo sindicato laboral;
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9.4.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo e o0s
valores constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre
ambos;

9.4.3. Os valores orgados pela Administragdo constam da planilha de custos de formagédo de pregos.
Exigéncias de habilitagao
9.5. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

9.7. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem
sede a matriz;

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.14. Consoércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagéo
da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administragéo (art. 15, caput, | e Il, da Lei
n°® 14.133, de 2021).

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU)
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por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.20. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econdémico-Financeira

9.24. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagcdo na licitagao/contratagdo, ou de
sociedade simples;

9.25. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.26. balango patrimonial, demonstragédo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
dois ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio
da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

9.27. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagao,
patrimoénio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze
meses.
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9.28. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo para
o periodo de doze meses, tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis do ultimo
exercicio social; e

9.29. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo para o periodo de doze
meses, por meio da apresentagcdo do balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio
social;

9.30. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais,
sob pena de inabilitagédo;

9.31. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.32. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.33. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.34. Declaragéo do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo
constante do Edital, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a
iniciativa privada vigentes na data apresentagcdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do
interessado, observados os seguintes requisitos:

9.34.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa
ao ultimo exercicio social; e

9.34.2. caso a diferengca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.35. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
Qualificagdo Técnica

9.36. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagbes e das condi¢bes locais
para o cumprimento das obrigagbes objeto da contratagéo.

9.36.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
do interessado acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contratagéo.

Qualificagao Técnico-Operacional

9.37. Comprovagao de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentagao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.37.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.37.1.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestagdo dos
servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade
de os anos serem ininterruptos;

9.37.1.2. Quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a 40
(quarenta), o licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s) em numero de postos
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equivalentes ao da contratagdo, pelo periodo minimo de 3 (trés) anos, conforme exigido na alinea c2
do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.37.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusédo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execugédo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.37.1.4. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo
e o0 somatério de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situagcdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Uunica
contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forga
da IN SEGES/ME n° 98/2022.

9.37.2. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.37.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagéo da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, enderego atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

9.37.4. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.38. Serado aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.39. A apresentacgao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e
11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposig¢oes gerais sobre habilitagao

9.40. Quando permitida a participagao na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.41. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitagdo seréo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.42. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.43. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.44. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuigdes.

Documentagao complementar para cooperativas
9.45. Caso admitida a participagao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagcdo complementar:

9.45.1. A relacédo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao e
que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagdo de que estao
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domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

9.45.2. A declaracdo de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.45.3. A comprovacgéao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao
do servigo;

9.45.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.45.5. A comprovagao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

9.45.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:
9.45.6.1. ata de fundacao;
9.45.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.45.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.45.6.4. editais de convocacgao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.45.6.5. trés registros de presenga dos cooperados que executarao o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais;

9.45.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

9.45.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$798.888,60 (setecentos e
noventa e oito mil, oitocentos e oitenta e oito reais e sessenta centavos), conforme custos unitarios apostos
na tabela contida no item 1.1 acima.

10.3. A estimativa de custo levou em consideragao o risco envolvido na contratagcdo e sua alocagao entre
Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagéo informada nos autos.

11.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSIGCOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Integram este instrumento, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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Anexo | - Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR)
Anexo Il — Metodologia para Calculo de Glosas
Anexo Il - Estudo Técnico Preliminar

Anexo IV — Planilha de Custos e Formacao de Precgos
Anexo V — Atividades — Auxiliar administrativo

Anexo VI — Atividades — Atendente de Suporte Pleno Nivel |

Séo Joéo del-Rei, 23 de julho de 2026

Lucas Resende Aardo
Pro-Reitor de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

Pagina 33|60



ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE
RESULTADO - IMR

1. Das disposi¢oes gerais

1.1. O Instrumento de Medigao de Resultado, conforme IN n° 05/2017 MPOG é um mecanismo
que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestagéo dos servigos e respectivas adequacgdes de pagamento.

1.2. O objetivo do IMR € vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcangados, em
complemento a mensuragao dos servigcos efetivamente prestados, ndo devendo as redugdes de
pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou
multas, as quais exigem a abertura do regular processo administrativo e do contraditério.

1.3. A contratada obriga-se a aceitar a aferigdo dos servigos, conforme definicdo dos indicadores
previstos neste instrumento.

1.4. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacéo da prestagao dos servicos.

1.5. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos

1.6. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a contratada
de acordo com as regras previstas no ato convocatério, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

1.7. N&o sera necessario a abertura de processo administrativo para adequag¢ao do pagamento.
2. DA ADEQUACAO DOS PAGAMENTOS

21. A fiscalizagdo do contrato avaliara constantemente a execucdo do objeto contratado e
utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), promovendo o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

2.2, Quando a contratada utilizar insumos diversos e/ou recursos humanos em quantidade
inferior ao previsto no instrumento vinculatério, a fiscalizacgdo do contrato promovera o
redimensionamento do pagamento nos termos na Portaria Normativa n°® 66/2023 e suas atualizagoes,
aplicada de forma concomitante a este instrumento.

2.3. A fiscalizacdo do contrato devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos, devendo intervir para requerer a Contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

24, No caso de prestacdo do servigo com nivel menor de conformidade, o fiscal técnico do
contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugao do objeto, ou se for o
caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

2.5. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria contratada materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.
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2.6. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacéo do servigco com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizacdo, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

2.17. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacao realizada.

2.8. A fiscalizacao avaliara a justificativa apresentada pela empresa, a qual podera ser aceita se
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

2.9. A fiscalizagao do contrato podera convocar o Preposto da CONTRATADA para reunides de
Avaliacdo dos resultados, ou tratar do tema em outras reunides operacionais, onde serdo expostos
os pontos de melhorias necessarias aos processos, quando for o caso, cabendo a Contratada,
independente de alertas ou cobrancas da CONTRATANTE, garantir gestao adequada de eventuais
nao conformidades,

2.10. A depender da abrangéncia da ocorréncia, a mesma podera ser pontuada, simultaneamente,
em mais de um indicador do IMR mensal, sujeitando a CONTRATADA as respectivas glosas e
sancdes cabiveis.

2.11. Para efeito de calculo de Glosas, salvo se orientado de maneira especifica nos quadros de
indicadores do IMR, quando a referéncia para o calculo for o valor da medi¢gdo mensal, considerar-se-
a o valor da medicao correspondente a data da ocorréncia do fato apontado. Quando nao for possivel
afirmar tal data, considerar-se-a a data da constatacao pela Fiscalizacdo da CONTRATANTE.

3. DOS INDICADORES E MECANISMOS DE CALCULO

3.1. Os indicadores de desempenho definidos neste instrumento tem como objetivo assegurar a
execucdo dos servicos contratados com a maxima qualidade e conformidade com os termos
contratuais.

3.2 Os quadros abaixo apresentam os indicadores e critérios de mensuragao:

Cumprimento das tarefas e rotinas conforme atividades,

INDICADOR N* 01 atribuicoes e orientagdes definidas no edital

Finalidade Garantir a correta execucao dos servigos na forma contratada
Cumprir todas as obrigacdes constantes no edital, anexos e
Meta a cumprir contrato, no que tange as atribuicdes, tarefas e obrigagcbes dos

profissionais alocados para a execugdo dos servigcos contratados.
Registro do fiscal do contrato (relatério ou documento equivalente)

Instrumento de medi¢ao

Vistoria diaria, semanal ou mensal
Forma de acompanhamento

Periodicidade Diaria, com afericdo mensal do resultado

Mecanismo de calculo 1 (uma) ocorréncia para cada descumprimento

Inicio de vigéncia Inicio da execugao do contrato

E:;X:;S:tgjusm no Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangdes Conforme previsto em contrato

Observacgoes

INDICADOR N° 02 Interromper/Suspender servigos

Finalidade Garantir a execugédo do contrato sem suspender ou interromper os

servicos contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito
devidamente justificado
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Meta a cumprir

Executar o contrato sem suspender ou interromper 0s servigos
contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito

Instrumento de medigao

Registro do Fiscal do contrato (relatério ou documento equivalente)

Forma de acompanhamento

Vistoria diaria, semanal ou mensal

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Sera computada 1 (uma) ocorréncia por dia de servigo interrompido
e/ou suspenso.

Inicio de vigéncia

Inicio da execugao do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sancgdes Conforme previsto em contrato
Observacgodes

INDICADOR N° 03 Fornecimento de equipamentos
Finalidade

Garantir o fornecimento e o correto funcionamento dos
equipamentos.

Meta a cumprir

Entregar todos os equipamentos necessarios a execug¢do do
contrato, na presenca do fiscal técnico, nas condicdes estabelecidas|
no edital, bem como manté-los em boas condi¢gdes de funcionamento
durante toda a execugao do contrato

Instrumento de medigao

Registro do Fiscal do contrato (relatério ou documento equivalente)

Forma de acompanhamento

A fiscalizagdo técnica acompanhara a entrega dos equipamentos
com vistas a atestar se a qualidade e quantidade, além dos prazos
de entrega, estdo de acordo com o estabelecido no instrumento
contratual.

Verificagcdo das condicdes de funcionamento dos equipamentos.
Quando percebido o menor sinal de defeito, sera solicitada a troca ou
reparo com prazo maximo de 48 horas de solugao.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Atraso na entrega dos equipamentos

— 1 (uma) ocorréncia quando o atraso for de até 15 dias em

relagéo a data estabelecida

— 2 (duas) ocorréncias quando o atraso ultrapassar 15 dias
Substituicdo

— 1 (uma) ocorréncia, por equipamento, quando ocorrer o reparo
ou substituicao do equipamento defeituoso até 15 dias em relagéo
a data estabelecida

- 2 (duas) ocorréncias quando o atraso ultrapassar 15 dias
O somatdrio de todas as ocorréncias do més de medicao serd
langcado no quadro “Apuragao de ocorréncias”.

Inicio de vigéncia

Inicio da execugdo do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade”

Sancgoes

Conforme previsto em contrato.
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Observacgdes

Além da pontuagéo do indicador, ocorrera a glosa do respectivo valor|
pela ndo entrega ou entrega parcial dos equipamentos, e nao
substituicdo tempestiva dos equipamentos proporcional aos dias de

atraso.

INDICADOR N° 04

Entrega de documentagao comprobatoéria

Finalidade

Garantir a apresentacdo de toda a documentacdo exigida no
edital ou contrato para comprovar a execugédo do objeto, dentro
dos prazos estabelecidos.

Meta a cumprir

Entregar toda a documentacao fiscal, trabalhista e previdenciaria,
além de outros documentos solicitados pela fiscalizagdo para
comprovagdo da execugdo do objeto, dentro dos prazos
estabelecidos.

Instrumento de medicao

Registro do Fiscal do contrato (relatério ou documento equivalente)

Forma de acompanhamento

Disponibilizagdo da documentagao por meio digital

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Sera computadada 1 (umaO ocorréncia para cada documento nao
entregue dentro do prazo estabelecido.

Inicio de vigéncia

Inicio da execugédo do contrato

Faixas de ajuste % | Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sangdes Conforme previsto em contrato

Observagodes

INDICADOR N° 05 Substltuu;go _dg colaboraclor sem qualificagdo compativel
com as atribui¢gdes da fungao

Finalidade Garantir a alocagao de profissional com qualificacdo compativel

com as atribuicdes de cada fungao

Meta a cumprir

Substituir, em até 48 horas, apds solicitagdo da fiscalizagao,
profissional com qualificagdo incompativel com suas atribuicdes

Instrumento de medigao

Apuragao do tempo tomado para realizar a substituicdo apds
solicitagao da fiscalizagdo do Contrato

Forma de acompanhamento

Vistoria

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Sera computada 1 (uma) ocorréncia por funcionario nao substituido
dentro do prazo estabelecido.

Inicio de vigéncia

Inicio da execugao do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento
Sancoes Conforme previsto em contrato
Observagdes Além da pontuacédo do indicador, ocorrera a glosa do posto nao

substituido apds o prazo estabelecido, proporcional aos dias de
atraso.

INDICADOR N° 06

Pagamento das obriga¢oes trabalhistas
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Finalidade

Garantir o cumprimento das obrigagbes trabalhistas e com o FGTS
em relagdo aos empregados diretamente envolvidos na execuxao
do contrato

Meta a cumprir

Efetuar o pagamento integral de salarios, vale alimentagdo e/ou
cesta basica, vale transporte e demais beneficios previstos em
norma coletiva, obrigagdes trabalhistas, encargos previdenciarios €
FGTS, dentro dos prazos estipulados por lei e/ou norma coletiva.

Instrumento de medig¢ao

Registro do Fiscal do contrato (relatério ou documento equivalente)

Forma de acompanhamento

Verificagdo de documentagdo comprobatoéria

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

- no caso de atraso de pagamento de salario, vale alimentagéo e/ou
cesta basica e vale ftransporte, férias, 13° salario,
independentemente do numero de funcionarios afetados, 1 (uma)
ocorréncia por obrigagao atrasada por dia, salvo situagao pontual
devidamente justificada.

- Para as demais obrigagdes atrasadas, 1 (uma) ocorréncia por
obrigagao.
O somatério de todas as ocorréncias do més de medicdo sera
langado no quadro “Apuragao de ocorréncias”.

Inicio de vigéncia

Inicio da execucédo do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sancgdes

Conforme previsto em contrato

Observagdes

INDICADOR N° 07

Permitir ou causar danos ao patriménio da UFSJ, de terceiros,
a integridade fisica de individuos dentro das dependéncias do
oérgéo

Finalidade

Garantir que os colaboradores nao causem danos ao patrimbnio
da UFSJ e/ou de terceiros, a integridade fisica de quem quer que
seja, lesdo corporal ou consequéncias letais dentro das
dependéncias do 6rgao, em situagdes relacionadas com as suas
atividades.

Meta a cumprir

Nao permitir ou causar danos ao patriménio da UFSJ, de terceiros,
a integridade fisica de individuos dentro das dependéncias da
UFSJ

Instrumento de medicao

Apuracado da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através
desse Formulario Eletrénico

Forma de acompanhamento

Verificagdo da fiscalizacdo e relatos de terceiros, garantido o
contraditério e ampla defesa.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

1 (uma) ocorréncia por dano provocado ou permitido.

Inicio de vigéncia

Inicio da execugédo do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sancgdes

Conforme previsto em contrato.

Observagoes
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INDICADOR N° 08

Reposicao de funcionario ausente

Finalidade

Garantir a reposicdo de funcionarios ausentes por quaisquer
motivos sempre que solicitado pela fiscalizagdo do contrato

Meta a cumprir

Substituir o profissional ausente, no prazo maximo de 24 horas,
apos a solicitagcdo, com encaminhamento de profissional de
cobertura a drea demandante

Instrumento de medicao

Verificagdo "in loco' com preenchimento desse formulario
eletrbnico através da equipe de fiscalizagdo do contrato.

Forma de acompanhamento

Vistoria

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

1 (uma) ocorréncia por dia de atraso

Inicio de vigéncia

Inicio da execugdo do contrato

Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento

Sancgdes Conforme previsto em contrato

Observacgoes

INDICADOR N° 09 Manutencao das condi¢cdes de habilitagao

Finalidade Garantir a manutengéo das condi¢des de habilitagdo durante toda

a vigéncia do contrato

Meta a cumprir

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condigbes exigidas para
habilitagao na licitagao.

Instrumento de medi¢ao

Relatério do SICAF

Verificagdo no sistema de cadastramento unificado de
Forma de acompanhamento fornecedores
Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo

1 (uma) ocorréncia caso haja alguma inadimpléncia no SICAF

Inicio de vigéncia

Inicio da execucédo do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sangoes

Conforme previsto em contrato.

Observagdes

INDICADOR N° 10

Pesquisa de satisfagao com o publico usuario
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Finalidade

Garantir nivel adequado de contentamento dos usuarios em
relagdo a prestagio dos servicos fornecidos pela Administracdo

Meta a cumprir

Alcancar pontuagdo minima de 70% (setenta por cento) na soma
dos resultados dos indicadores “6timo” e “bom”

Instrumento de medicao

Pesquisa de satisfagdo aferindo os seguintes fatores:

I. Cordialidade e respeito no atendimento

Il. Clareza e precisao nas informacgdes prestadas

[ll. Cumprimento dos horarios de chegada, saida e intervalo

IV. Apresentacdo de justificativas para as faltas, atrasos €
saidas antecipadas

V. Execugao das atividades nos prazos estabelecidos

VI. Execugéao das atividades de forma clara e precisa

VII. Coeréncia entre o tempo despendido e a complexidade,
da tarefa executada

VIIl. Conhecimento das rotinas e atividades do setor a
serem desempenhadas

IX. Colaboragdo em atividades em outros setores quando
solicitado

X. Resolugdo de problemas rotineiros, com seguranga €
acerto

XI. Capacidade em lidar com situagdes emergenciais ou
delicadas

XIl. Demonstragao de interesse e iniciativa

XIll. Disciplina ao acatar ordens e recomendacdes

XIV. Comportamento e postura compativel com o ambiente
de trabalho

XV. Respeito e cumprimento das normas da instituicao

XVI. Vestuario adequado ao ambiente de trabalho

XVII. Organizacao do espaco de trabalho

XVIII. Zelo pelos materiais e equipamentos utilizados

XIX. Relacionamento interpessoal

Forma de acompanhamento

Pesquisa feita por meio de formulario eletrénico, encaminhado aos
e-mails institucionais de setores e/ou servidores, disponivel para
preenchimento por até 10 dias uteis.

Periodicidade

Quadrimestral
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Mecanismo de calculo

O usuario avaliara cada fator questionado na pesquisa,
enquadrando-o em um dos seguintes graus de satisfagao:

a) Otimo
b) Bom
c) Regular

d) Insatisfatério ou
e) Nao saberia avaliar

O caélculo do percentual de satisfagcdo na pesquisa sera obtido
somando as respostas classificadas como "6timo" e "bom", em
relacdo ao total de respostas consideradas validas (excluindg
aquelas em que a opcgado foi "ndo saberia avaliar"), conforme a
seguinte férmula:

Percentual = (O +B)/ (O +B + R + 1) x 100, onde

O = numero de respostas no grau de satisfagao “Otimo”

B = nimero de respostas no grau de satisfagdo “Bom”

R = ndmero de respostas no grau de satisfacdo “Regular”

| = ndmero de respostas no grau de satisfagédo “Insatisfatério”

O percentual obtido sera enquadrado nas faixas previamente
determinadas na tabela abaixo, resultando na pontuacédo a ser
apontada no quadro “Apuragao de ocorréncias”.

Faixa percentual de satisfacéo Pontuacéo

Entre 70% a 100% 0
Entre 50% a 69,99% 3
Entre 40% a 49,99% 4
Abaixo de 39,99% 8

Inicio de vigéncia Inicio da execugao do contrato

Faixas de ajuste no Conforme indice do "Fator de Qualidade”

pagamento

Sangdes Conforme previsto em contrato

Observacobes

4. DOS MECANISMOS DE CALCULO
41. Os indicadores possuem graus de gravidade de ocorréncia diferenciados, devido a

essencialidade do indicador para a execugao e qualidade dos servigos.

4.2, A quantidade de ocorréncias identificadas serdo inseridas no quadro “apuracdo de
ocorréncias”, na coluna “n° de ocorréncias verficadas pela fiscalizacao”, na linha correspondente

ao respectivo indicador mensurado.

4.3. O numero de ocorréncias sera multiplicado pelo respectivo grau de gravidade previamente

estabelecido e somadas no campo FATOR DE QUALIDADE.

4.4. O fator de qualidade representa a pontuacédo final do més de referéncia e sera utilizado para
determinar o percentual de pagamento. Por exemplo, se durante determinado més o FATOR DE
QUALIDADE final for de 30 pontos sera efetuado o pagamento de 99,6% do valor mensal do contrato.

4.5. O nao atendimento das metas, por infima ou pequena diferenga, em indicadores nao relevantes ou
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criticos, a critério da contratante, podera ser objeto apenas de notificagdo nas primeiras ocorréncias, de
modo a ndo comprometer a continuidade da contratacao.

4.6. Caso seja constatada pontuacgao final superior a 100 pontos por trés medi¢des, concecutivas ou nao,
a Contratante podera proceder com a extingcdo do contrato por ato unilateral, considerando o baixo
desempenho dos servigos prestados pela contratada, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

APURACAO DE OCORRENCIAS
N° de
Oco_rfenclas Gravidade
verificadas da =
N® do Descrigao pela Ocorréncia Pontuagao
Indicador ¢ fiscalizagéo
(A) (B) (A) x (B)

Cumprimento das tarefas e rotinas
01 conforme atividades, atribuicdes e 1

orientagdes definidas no edital
02 Interromper/Suspender servigos 20
03 Fornecimento de equipamentos 6

Entrega de documentagao
04 comprobatéria 6

Substituicdo de colaborador sem
05 qualificagdo compativel com as 3

atribuicbes da funcdo

Pagamento das obrigagbes
06 trabalhistas 6

Permitir ou causar danos ao

patrimonio da UFSJ, de terceiros,
07 a integridade fisica de individuos 5

dentro das dependéncias do 6rgao
08 Reposicao de funcionario ausente 3

Manutengao das condigbes de
09 habilitagao 20

Pesquisa de satisfacdo com o
10 o - 6

publico usuario

FATOR DE QUALIDADE (soma total dos resultados dos indicadores)
FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO
Faixa Fator de Qualidade (%) Pagamento Valor mensal Contrato

01 0ab 100 %
02 6a20 99,8 %
03 21a30 99,6 %
04 31a40 99, 4%
05 41 a 50 99,2 %
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06 51 a 60 99 %
07 61a70 98.8 %
08 71280 98,5 %
09 81a 90 98.2 %
10 912100 98 %
1 Acima de 101 97 %
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

Metodologia para calculo de glosas

A. CUMPRIMENTO PARCIAL DA JORNADA DE TRABALHO

1. Obter a planilha de custos e formagao de pregos atualizada do contrato em formato eletrénico.
2. Se houver postos de trabalhos ou itens diferentes (ex: porteiro 12x36, porteiro 44h), o calculo do

desconto deve ser feito para cada item, pois os valores dos custos variam.

3. Para obter-se o valor total por empregado do respectivo cargo, deve-se desconsiderar o valor referente
ao moédulo 5 — insumos diversos tendo em vista que os insumos sao fornecidos independentemente da

auséncia do funcionario e ndo devem impactar no desconto de horas ausentes.

4. Localizar na planilha eletrénica de custos onde estdo os respectivos valores (Figura 1) e exclui-los

(Figura 2)

Figura 1 — Médulo 5 — insumos diversos

| Module 5 - Insumos Diversos

5 |Insumos Diversos Valor (R5)
A |Uniformes % 70,90
B |Materiais RS 4615
C |Equipamentos RS 114,31
D |Insumos

Total

RS 364.87

Figura 2 — Redugéao dos custos dos insumos diversos

Modulo 5 - Insumos Diversos

5 |Insumos Diversos Valor (R5)
A |Uniformes RS 70.90
B |Materiais R3S 46,15
C |Equipamentos RS 114,31
D |Insumos 2

Total

—

5. Localizar na planilha eletrbnica o novo valor total por empregado no Quadro-Resumo do custo por

empregado (Figura 3)
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Figura 3 — Quadro-Resumo do custo por empregado

| 2, QUADEO-EESUMO DO CUSTO POR EMPREEGADO |

Mio de obra vinculada a execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)
A |Modulo | - Composigio da Remuneracio R$ 275477
B |Modulo 2 - Encargos & Beneficios Anuais, Mensais e Didrios | R§  1.97821
C |Modulo 3 - Provisio para Rescizsdo R% 218,19
D |Modulo 4 - Custo de Reposigio do Profissional Ausente RS 433,84
E |Mddulo 5 - Insumos Diversos R% -
Subtotal (A + B +C+ D+E) R$ 540501
adulo 6 — ne Tndirein rihnifne = 0 F 2 77

Valor Total por Empresado R} 6.193.73

6. Para encontrar o valor da hora trabalhada deve ser utilizada como divisor a carga horaria mensal
prevista em ACT ou CCT

7. O valor total por empregado devera ser dividido pela respectiva carga horaria mensal prevista em ACT
ou CCT e proporcionalizado pelas horas e minutos ausentes.

Exemplo com carga horaria de 220 horas mensais
6.193,73 / 220 = 28,15 (valor/hora)
Tempo de auséncia = 25 min (equivale a 0,42 horas)
Valor da glosa: 28,15 x 0,42 = 11,72

OBSERVAGAO: Com relagéo a aferigdo dos minutos n&o trabalhados, deve-se considerar o disposto no art.
58 do Decreto n° 5.452/1943 (CLT)

“Art. 58 — A duragao normal do trabalho, para os empregados em qualquer atividade privada, ndo excedera
de 8 (oito) horas diarias, desde que ndo seja fixado expressamente outro limite.

§ 1° ndo serdo descontadas nem computadas como jornada extraordinaria as variacdes de horario no
registro de ponto ndo excedentes de cinco minutos, observado o limite maximo de dez minutos diarios. Se
ultrapassado esse limite, sera considerada como extra a totalidade do tempo que exceder a jornada
normal.”

B. OCORRENCIAS DE FALTAS AO TRABALHO SEM A DEVIDA REPOSIGAO

1. Obter a planilha de custos e formagao de pregos atualizada do contrato em formato eletrénico.

2. Se houver postos de trabalhos ou itens diferentes (ex: porteiro 12x36, porteiro 44h), o calculo do
desconto deve ser feito para cada item, pois os valores dos custos variam.

3. Para obter-se o valor total por empregado do respectivo cargo, deve-se desconsiderar o valor referente
ao moédulo 5 — insumos diversos tendo em vista que os insumos sao fornecidos independentemente da
auséncia do funcionario e ndo devem impactar no desconto de faltas ao trabalho.

4. Localizar na planilha eletrénica de custos onde estdo os respectivos valores (Figura 1) e exclui-los
(Figura 2)
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Figura 1 — Modulo 5 — insumos diversos
Modulo 5 - Insumos Diversos |

5 |Insumos Diversos Valor (R5)
A |Uniformes RS 7090
B |Materiais R3 46,13
C |Equipamentos RS 114 31
D |Insumos kS 22
Total R$ 364 87

Figura 2 — Redugéao dos custos dos insumos diversos
| Modulo 5 - Insumos Diversos |

5 |Insumos Diversos Valor (R5)
A |Uniformes RS 70,90
B |Materiais RS 4615
C |Equipamentos RS 114,31
D |Insumos i

5. Localizar na planilha eletrénica o novo valor total por empregado no Quadro-Resumo do custo por
empregado (Figura 3)

Figura 3 — Quadro-Resumo do custo por empregado
| 2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO |

Mio de obra vinculada a execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)

A |Moadulo 1 - Composicio da Remuneracio R§ 275477

B |Mddulo 2 - Encargos & Beneficios Anuais, Mensais e Didrios | RS 197821

C |Modulo 3 - Provisio para Rescisdo RS 218,19

D |Modulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente RS 45384
E |Modulo 5 - Insumos Diversos RS

Subtotal (A + B +C+ D+E) R§ 540501

adula 6 — oz Tndirefn ribnifne = 0 T 3

Valor Total por Empregado K 6.193.73

6. Para obter o valor do dia trabalhado deve-se tomar por divisor o més civil (30 dias). O valor obtido devera
ser multiplicado pelo numero de dias de auséncia sem cobertura do posto.

Exemplo:

2 dias de auséncia
6.193,73 / 30 = 206,45
206,45 x 2 = R$ 412,90

C. ENTREGA E DISPONIBILIZAGAO DE INSUMOS DIVERSOS EM QUANTIDADE INFERIOR AO
CONTRATADO
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1. Situacdes que requerem glosa neste critério:

entrega de materiais em quantidade inferior ao previsto no edital

entrega de equipamentos em quantidade inferior ao previsto no edital

nao substituicao tempestiva de equipamentos em caso de defeito (proporcional aos dias)
entrega de uniformes em quantidade inferior ao previsto no edital

entrega de insumos em quantidade inferior ao previsto no edital

A A aa
agrON=

2. Obter a planilha de custos e formagéo de precgos atualizada, em formato eletrénico, do contrato

Se houver postos de trabalhos ou itens diferentes (ex: porteiro 12x36, porteiro 44h), o calculo do

desconto deve ser feito para cada item, pois os valores dos custos variam.

4. Localizar a aba RESUMO DO CONTRATO e registrar, em uma célula a parte, o valor mensal do contrato
(Figura 1)

Figura 1: resumo do contrato

w

Item Descrigdo Descrigdo das dreas Quant. meses | Pregos mensais Pregos globais
1. Area interna - Piso frio 12 RS 22.080,30 RS 264.963,60
2. Area interna - Banheiros 12 RS 19.650,38 RS 235.804,56
Servigos de . ,
Limpeza com |3 Area intsrna - Laboratdrios 12 RS 23.720,43 RS 284.645,16
fornecimento de .
1 miode obrae |4 Areainterna - Espacos livres 12 RS 7.929,65 RS 95.155,80
insumos, incluinde [z ; "
g 5. Areas externa - Pisos pavimentados
iai i A . i 12 : .
ma_terlalste adjacentes/contiguos as edificacies s RS 21.269,64
equipamentos E :
B. Area externa - Passeios e 12 RS 1.585,15 R$ 19.021,80
arruamentos
7. Esquadrias 12 RS 84,48 RS 1.013,76
VALOR MENSAL RS 76.822,86 RS 921.874,32
RS 76.822,86

5. Localizar na planilha eletrbnica de custos a aba correspondente ao detalhamento dos insumos,
materiais, equipamentos e/ou uniformes, conforme o caso, e realizar os ajustes de acordo com a
quantidade entregue pela contratada (Figura 2)
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Figura 2 — Detalhamento de insumos diversos

SDELI MEN
SERVENTES
pescriio = el B

1 | Alcool etiice em gel, tipo hidratado, teor alcodlico 70%, 500 ml. unidade| 20 RS 3,86 RS 77,20

2 |Cera liquida incolor alto brilho (5 ks) galao 10 RE 21,02 R5 210,20
3 |Cera liguida comum preta (5 lts) galao 4 RS 25,90 RS 103,60
4 [Cloro com 4,0% a 6,0% de cloro ativo & poder desinfetante (S #s) galao RS 850 RS 29,00
5 |Desengraxante (5 ts) galao RS 22,00 RE 32,00
8§ |Desinfetante concentrado floral (5 ts) galao RS 39,00 RS 350,00
7 |Detergente liguido neutro, biodegradavel para lavar loucas (500ml} unidade| RE 148 RE 7,45

& |Detergente liguido neutro (5 ks) galao RS 11,80 RS 59 50
% |Discos para enceradeira (branco e verde) unidad RS 20,63 RS 61,22
10 |Esponja dupla face unidad RS 085 R% 14,30
11 |Esponja de aco. Pacote com 8 unidades. pacote RS 1,24 RS 8,66

12 |Flanela unidad RS 1,00 RS 20,00
13 |Limpa-vidro (5 ts) galao RE 11,50 RS 95,20
14 |Limpador Multiuso (5 ts) Liguido Viscoso (pronto uso) galao RS 13,60 RS 54,40
15 |Lustra mowveis (200 ml) frasco RS 2 56 RS 44 40
18 I'I_;Efauﬂfzsegurﬂnga, tipe luva de procedimente, tamanhe grande, caixa com — RS 1658 RS 3313

6. Apds os ajustes, novamente localizar, na aba Resumo do contrato, o novo valor mensal e realizar a
diferenca entre eles (Figura 3)

Figura 3: Resumo do contrato (com redugao)

Item Descrigao Descrigdo das areas Quant. meses | Precos mensais Pregos globais
1. Area interna - Piso frio 12 RS 22.010,86 RS 264.130,32
2. Area interna - Banheiros 12 RS 19.608,00 RS 235.206,00
Servicos de : -
Limpeza com |3 Area interna - Laboratérios 12 RS 23.660,68 RS 283.928,16
fornecimento de ;
1 méo de obra e |4 Area interna - Espacos livres 12 RS 7.929,65 R$ 95.155,80
insumos, incluindo [ : z
' 5. Areas externa - Pisos pavimentados
ITIE.tErIEISt& adjacentes/contiguos as edificacies RELTIN TS 2126004
equipamentos i ;
5. Area externa - Passeios & 12 RS 1.585,15 RS 19.021,80
arruamentos
7. Ezquadrias 12 RS 84,48 RS 1.013,76
VALOR MENSAL RS 76.651,29 RS 919.815 48
RS 76.822,86
Walor da Glosa RS 171,67

7. Na hipotese de equipamento ndo entregue ou mesmo nao substituido tempestivamente em caso de
defeitos, devera ocorrer a glosa proporcional aos dias de indisponibilidade.

8. Localizar a aba RESUMO DO CONTRATO e registrar, em uma célula a parte, o valor mensal do contrato
(Figura 4)
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Figura 4: resumo do contrato

Item Descrigio Descrigio das dreas Quant. meses | Pregos mensais Pregos globais
1. Area interna - Piso frio 12 RS 22.080,30 RS 264.963,60
2. Area interna - Banheiros 12 RS 19.650,38 RS 235.804,56
Servicos de ] ;
Limpeza com |2-Areainterna - Laboratorios 12 RS 23.720,43 RS 284.645,16
farnecimento de ;
1 mio de obrae |4 Area interna - Ezpacos livres 12 RS 7.929,65 RS 95.155,80
insumes, incluinde [g 7 =
j 5. Areas externa - Pizos pavimentados
e 12
”"3_13”5‘51& adjacentes/contiguos as edificacies RS 1.77247 RS 21.269,64
equipamentos i :
B. Area externa - Passeios e 12 RS 1.585,15 RS 19.021,80
arruamentos
7. Esguadrias 12 RS 84,48 RS 1.013,76
VALOR MENSAL RS 76.822,86 RS 921.874,32
RS 76.822,86

9. Localizar na aba “detalhnamento dos equipamentos”, o equipamento que nao foi disponibilizado (Figura
5)

Figura 5: detalhamento dos equipamentos

RS
SERVENTES
vamr =
Item |Descrigio Unidade | Quantidade médio Val-:)trogedm
L
- E— — S e -
1 Aspirador elétrico para aspiracao de pofliguido 1450W 110WOLT capacidade ke 0 RE 249 00 RS 0.00
tangue 201.
5 Aspirador de pofliguide eletrico portatil 800V 110 volt, capacidade tangue de aridadi 5 RS 189,10 RS 37820

RS 1.519,10 | RS 6.076 40

RS 140,00 RS 280,00

unidade 2

= = d U d
borracha, antiderra

| U c dild £
pante (06 degraus)

5 :i_;;i‘d.ura de alta pressdo Karcher ou similar e acessgrios, 110W0LT, 1600 e 1 RS 350,00 RS 350,00
Valor total RS 12.547 45
Depreciacde mensal = (Valor total x 0,80} / (8 = 12) RS 104,58
Manutencdo mensal = (Valor total x 0,005) RS 62,74
Valor mensal por posto (Depreciagdo mensal + Manutengiio mensal / n® de colaboradores) RS 8,84

10. O valor do equipamento deve ser dividido por 30, para se encontrar o valor diario. Em seguida devera
ser multiplicado pelo nimero de dias que esteve disponivel.

Exemplo

Enceradeira industrial — esteve disponivel para uso durante 5 dias no més
Valor unitério = 1.519,10

1.519,10/ 30 = 50,64

50,64 x 5 = 253,20

11.No exemplo, somente uma enceradeira ndo foi disponibilizada durante todo o més. Assim, o valor
apurado devera ser somado aos valores inteiros das demais
(1.519,10 x 3) + 253,20 = 4.810,50

12.Localizar na planilha eletronica de custos, o valor médio e substitui-lo pelo novo valor deduzido (Figura 6)
Figura 6: detalhamento dos equipamentos apds a dedugao
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EQUIPAMENTOS
SERVENTES
Item |Descrigio Unidade | Quantidade r:gl:j)i:) Valotrozlédio
’ :;:Eiﬂaedgnrl-elétricu para aspiracdo de pd/liquido 1450% 110VOLT capacidade e 0 RS ;49:00 RS 0.00
2 ,;\Els;ril::adur de pafliquido elétrico portatil G00W 110 volt, capacidade tanque de it 5 RS 188,10 RS 378,20
3 |Carrinho funcienal para limpeza com saco 50 litros unidade 15 RE 364 19 RE 5.482 85
4 |Enceradeira industrial cf escova 350 mm/ 110W unidade 4 RS 1.5191 RS 4.810,50
e e e B L
5 :i_;r\.;a;wa de afta pressdo Karcher ou similar e acessdrios, 110W0LT, 1600 s 1 RS 350 00 RS 350,00
Valor total RS 11.281 55
Depreciacdo mensal = (Valor total x 0,80} / (8 x 12) RS 94,01
Manutencdo mensal = (Valor total x 0,005) RS 56,41
Valor mensal por posto (Depreciagdo mensal + Manutengio mensal | n® de colaboradores) RS 7,92

13. Apds os ajustes, novamente localizar, na aba Resumo do contrato, o novo valor mensal e realizar a
diferenca entre eles (Figura 7)

Figura 7: Resumo do contrato apds redugao do valor

Item Descrigio Descrigio das areas Quant. meses | Pregos mensais Pregos globais
1. Area interna - Piso frio 12 RS 22.080,30 RS 264.963,60
2. Area interna - Banheiros 12 RS 19.636,25 RS 235.635,00
Servigos de : ;
Limpeza com |3 Areainterna - Laboratérios 12 RS 23.720,43 RS 284.64516
fornecimento de .
1 miodeobrae |4 Areainterna - Espacos livres 12 RS 7.929,65 RS 95.155,50
insumos, incluinde [c ; s
g 5. Areas externa - Pizos pavimentados
materiais t’-’ adjacentes/contiguos s edificacies R R 21.269,64
equipamentos 5 :
6. Area externa - Passeios e 12 RS 1.585,15 RS 19.021,50
arruamentos
7. Ezquadrias 12 RS B4,48 RS 1.013,76
VALOR MENSA RS 76.808,73 RS 921.704,76

Valor da Glosa RS 14,13

RS 76.822,86

A. D. FUNCIONARIO(S) NAO OPTANTE(S) POR VALE TRANSPORTE E/OU OUTROS BENEFICIOS

1. Obter a planilha de custos e formagéo de pregos atualizada do contrato em formato eletrénico

2. Se houver postos de trabalhos ou itens diferentes (ex: porteiro 12x36, porteiro 44h), o calculo do
desconto deve ser feito para cada item, pois os valores dos custos variam.

3. Localizar na planilha eletrénica o valor total por empregado no Quadro-Resumo do custo por empregado
e registra-lo em uma célula a parte (Figura 1)

Figura 1 — Quadro-Resumo do custo por empregado
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| 2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO |

Mio de obra vinculada & execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)

A Mddulo 1 - Composicio da Remuneragio R 232341
B |Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios | R$  2.020.96
C |Mddulo 3 - Provisio para Rescisdo R 184,02
D |Mddulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente RS 386,71
E |Mddulo 5 - Insumos Diversos RS

Subtotal (A + B +C+ D+E) R} 4.91510

ns Tndiratns Triltns R ¢ 0.

Valor Total por Emprezado E 5.709 83

R$ 5.709.83

4. Localizar na planilha eletrénica, o submédulo 2.3 — beneficios mensais e diarios, os valores
correspondentes ao Vale transporte (Figura 2) e exclui-lo (Figura 3)

Figura 2: Submodulo 2.3 — beneficios mensais e diarios

| Subméadule 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios. |
2.3 Beneficios Mensais e Diarios ¥ ﬂh?r} Valor (RS)
A
B IH0-rereloao Srettacan ) e e :

C |Cesta Basica R} 12505
D |Auvxilio sande R$ 10088
E |Plano odontoldgico it 15,12
F |Combate a vigilincia clandestina RS 4,00
G |Seguro de vida R3 14,10
Total R$ 80024
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Figura 3: reducdo do custo referente ao vale transporte
Submadule 2.3 - Beneficios Mensais e Diiarios. |

Valor (R5)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios L Valor (RS)
unitirio

A |Transporte R% 4:[}m

B |Auxilio-Refeicio/Alimentacio R% 19,85 ;

C |Cesta Basica Ef 12505

D |Auxilio sande R% 100,88

E |Plano odontoldgico RS 15.12

F |Combate a vigilincia clandestina RS 4.00

G |Seguro de vida i 14,10
Total R} 63288

5. Ap6s a dedugdo, localizar na planilha eletrénica, no Quadro-Resumo, o novo valor do posto no e realizar
a diferencga entre eles (Figura 4)

Figura 4: quadro resumo - comparagéao entre os valores

| 2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO |

Mio de obra vinculada a execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)

A |Moddulo 1 - Composicio da Remuneracio R$ 232341
B |Moddulo 2 - Encargos & Beneficios Anuais, Mensais e Didrios | RS 1.853.60
C |Modulo 3 - Provisio para Rescisio R% 184.02
D |Mddulo 4 - Custo de Eeposicio do Profissional Ausente b 386,71
E |Modulo 5 - Insumeos Diversos RS

Subtotal (A + B +C+ D+E) R} 474774
F |I\-I|:'H:1ul|:+ 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro 2 §

Valor Total por Empregado R} 551542
R$ 5.709.83

valor da glosa R$ 104 41

6. O valor encontrado devera ser multiplicado pelo nimero de empregados daquele cargo que ndo optaram
pelo vale transporte

7. O mesmo procedimento cabe para outros beneficios sempre que optativos conforme previsao em ACT
ou CCT.

E. DESNECESSIDADE DE SUBSTITUIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE EM CASO DE FERIAS
REGULAMENTARES

OBSERVAGAO: O empregado residente somente faz jus ao pagamento do vale alimentacdo e vale
transporte aos dias efetivamente trabalhados, salvo dispositivo contrario previsto em ACT ou CCT. No caso
de férias regulamentares do residente, os valores referentes ao VA e VT previstos na planilha de custos sao
utilizados para o pagamento do substituto. Assim, sendo desnecessaria a substituicdo do profissional
ausente em caso de férias, além do valor referente a rubrica “substituto na cobertura de férias” no
submoédulo 4.1 Auséncias Legais, também ¢é necessario descontar os valores referentes ao Vale
alimentagao e Vale Transporte.
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Em se tratando do beneficio da Cesta Basica o desconto somente podera ocorrer se também houver
dispositivo em CCT que estipule o pagamento para os dias efetivamente trabalhados.

1. Obter a planilha de custos e formagéo de pregos atualizada do contrato em formado eletrénico.

2. Se houver postos de trabalhos ou itens diferentes (ex: porteiro 12x36, porteiro 44h), o calculo do
desconto deve ser feito para cada item, pois os valores dos custos variam.

3. Localizar na planilha eletrénica o valor total por empregado no Quadro-Resumo do custo por
empregado e registra-lo em uma célula a parte (Figura 1)

Figura 1: Quadro resumo do custo por empregado

| 2. QUADREO-EESUMO DO CUSTO POR EMPREEGADO |

Mio de obra vinculada & execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)
A |Modulo | - Composigio da Remuneracio R 232341
B |Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais ¢ Didrios | R 1.90025
C |Modulo 3 - Provisio para Rescisio R§ 184.02
D |Modulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente RS 38533
E |Méddulo 5 - Insumos Diversos RS
Subtotal (A + B +C+ D+E) R§ 4.793.01
o i 1 - T 775 (W]

YValor Total por Empresado R 5.568.01

R$ 556801

4. Localizar na planilha eletrénica, o submédulo 2.3 — beneficios mensais e diarios, os valores
correspondentes ao vale transporte e vale alimentagéo (Figura 2) e exclui-los (Figura 3)

Figura 2: submddulo 2.3 — beneficios mensais e diarios
| Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diirios. |

Valor (RS)

Beneficios Mensais e Diarios a7 Valor (RS)
unitario

Transporte RS 4,00

Anxilio-Refeicio/Alimentacio RS 1958 K 373.73

oA Dasly 25,05

D |Auxilio sande R% 100 88

E |Plano odontoldgica RS 15,12

F |Combate a vigilincia clandestina RS 4,00
G |Seguro de vida

Total RE 670,61
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Figura 3: reducdo dos custos referentes ao VA e VT

Submadulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios. |
23 Beneficios Mensais e Diarios ¥ ﬂl[?l."_l:Ii.S]l Valor (RS)
unitario

A | Transporte RS 4.0
B |Auxilio-Refeicio/Alimentacio RS 19 8
C |Cesta Basica 230
D |Auxilio satde R% 100,88
E |Plano odontoldgico R 15,12
F |Combate a vigilincia clandestina R3S 4,00
& |Seguro de vida

Total R$ 245,05

5. Ap6s a deducéo, localizar na planilha eletrdnica o novo valor do posto no Quadro-Resumo e realizar a
diferenca entre os valores anotados (Figura 4)

Figura 4: quadro resumo: comparagao entre os valores

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO |
Miio de obra vinculada & execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)

A |Modulo | - Composigio da Remuneracio R$ 232341
B |Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios | R§  1.465.69
C |Modulo 3 - Provizdo para Rescisio R% 184,02
D |Mddulo 4 - Custo de Eeposicio do Profissional Ausente RS 385,33

E |Mddulo 3 - Insumos Diversos RS -
Subtotal (A = B +C+ D+F) R 435845

F |Z'-.«Iu:'u:1uln 6 — Custos Indiretos, Tributos € Lucro m (L

Valor Total por Empregado R} 506317
E$ 5.568,01
Valor da glosa R% 504 84

6. Em seguida, localizar na planilha eletrénica de custos, “submédulo 4.1 auséncias Legais”, onde
encontra-se o valor referente ao “substituto na cobertura de férias” (Figura 5)
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Figura 5 — Submodulo 4.1 — Auséncias Legais
| Submédulo 4.1 - Auséncias Legais |

4.1 Auséncias Legais Percutual Valor (R%)
075% | RS

») LU=CTICT Ce ] 3 M1 s
C )Auséncia por doencas 0.28% RS 11.95
D |Licenga-Paternidade 0,02% R 0.75
E |Auséncia por acidente de trabalho 0.04% R% 1,70
F |Afastamento Maternidads 0.040% R% 0.70
& |Outros (especificar)

Total 9.73% RE  414.03

7. O valor encontrado devera ser multiplicado por 12

Exemplo: 387,41 x 12 = R$ 4.648,92

8. Para encontrar o valor total da glosa, deve-se somar o valor encontrado no desconto do VA e VT com o
valor apurado acima

Exemplo: 504,84 + 4.648,92 = R$ 5.153,76

B. F. REDUGAO EFETIVA DO EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO

OBSERVAGAO: quando houver reducéo efetiva do expediente administrativo em razdo da concess&o de
pontos facultativos ou recessos aos servidores, a glosa devera ser proporcional ao valores do VA e VT dos
dias nao trabalhados pelos colaboradores terceirizados cujos servigos tiveram redugdo ou suspensao
parcial durante aqueles periodos, conforme determinado pela Nota Técnica n° 66/2018-MP, emitida pela
Secretaria de Gestdo do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (SEGES/MP). A
referida nota técnica pode ser acessada pelo link: https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-
publico/orientacoes-e-procedimentos/midia/notasei-66-2018.pdf

1. Obter a planilha de custos e formagéo de precos atualizada, em formado eletrdnico, do contrato

2. Se houver postos de trabalhos ou itens diferentes (ex: porteiro 12x36, porteiro 44h), o calculo do
desconto deve ser feito para cada item, pois os valores dos custos variam.

3. Localizar na planilha eletrénica o valor total por empregado no Quadro-Resumo do custo por empregado
e registra-lo em uma célula a parte (Figura 1)
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Figura 1: Quadro resumo do custo por empregado

| 2. QUADREO-EESUMO DO CUSTO POR EMPREEGADO |

Mio de obra vinculada & execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)
A |Modulo | - Composigio da Remuneracio R 232341
B |Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais ¢ Didrios | R 1.90025
C |Modulo 3 - Provisio para Rescisio R§ 184.02
D |Modulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente RS 38533
E |Méddulo 5 - Insumos Diversos RS
Subtotal (A + B +C+ D+E) R§ 4.793.01
o i 1 - T 775 (W]

YValor Total por Empresado R 5.568.01

R 556801

4. Localizar na planilha eletrénica, o submédulo 2.3 — beneficios mensais e diarios, os valores
correspondentes ao Vale Transporte e Vale Alimentacgéo (Figura 2) e exclui-los (Figura 3).

Figura 2: Submodulo 2.3 — beneficios mensais e diarios
| Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios. |

Valor (RS)

Valor (R8)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios

Transporte RE 4,00

Auxilio-Refeicio/ Alimentacio RS 19,85 :
2504 hasica : PR ]
D |Auxilio sande R% 10088
E |Plano odontoldgico RS 15,12
F |Combate a vigilincia clandestina RS 4,00
G |Seguro de vida
Total R$  679.61

Figura 3: reducgdo dos beneficios

Submadulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios. |
2.3 Beneficios Mensais e Diarios g ﬂl?r.ﬂi{sj Valor (RS)
unitario

A | Transporte R$ 4.0
B |Auxilio-Refeicio/Alimentacdo R 19.8
C |Cesta Basica :
D |Auxilio sande R% 100,88
E |Planc odontoldgico R 15,12
F |Combate a vigilincia clandestina RS 4,00
G |Seguro de vida

Total R$ 24505

5. Apods a dedugéo, localizar na planilha eletrénica, Quadro Resumo, o novo valor do posto e realizar a
diferenca entre eles (Figura 4)
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Figura 4: Quadro resumo — comparagao entre os valores
| 2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO |

Mo de obra vinculada a execucio contratual (valor por Valor (RS)
empregado)

A |Modulo 1 - Composicio da Remuneracio R$ 232341
B |Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios | R$  1.465,60
C |Modulo 3 - Provisio para Rescisdo R% 184,02
D |Modulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente RS 385,33

E |Médulo 5 - Insumos Diversos RS -
Subtotal (A + B +C+ D+E) R§ 4.358 45

lilio G = 1ot ] O o 0 Tk (]

Valor Total por Empregado i 5.063.17

R} 5.568.01

Diferenca R3% 50484

6. O valor encontrado devera ser dividido por 30 e multiplicado pelo numero de dias nao trabalhados pelos
empregados. Em seguida, multiplicado pelo nimero de funcionarios.

Exemplo: 5 dias de recesso em um contrato com 120 colaboradores terceirizados
504,84 /30 = 16,83
16,83 x 5 x 120 = R$ 10.098,00

7. Para empregados nao optantes pelo Vale Transporte, o calculo da glosa devera considerar somente o
Vale Alimentagao, uma vez que o desconto do VT ja foi realizado no item V deste guia.

Nota: As definicbes trazidas neste instrumento seguem o disposto na Portaria n° 066, de 11 de setembro de
2023, da Reitoria da UFSJ. O inteiro teor da normativa esta disponivel em: https://ufsj.edu.br/dimap/secol-
normativos.php.
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Anexo V
Auxiliar Administrativo

Descrigcao das atividades:

- Executar servicos internos de distribuigio de documentos,
correspondéncias, peridédicos e pequenos volumes;

- Atender chamados telefénicos internos e externos;

- Numerar e controlar documentos;

- Promover a embalagem de materiais segundo sua natureza;

- Apoiar as atividades de eventos;

- Efetuar levantamentos diversos, quando solicitado;

- Apoiar na execugao das atividades da unidade, voltadas a gestao
documental/processual;

- Operar maquinas simples de reproducdo e digitalizacdo de
documentos, telefones e outros de complexidade  semelhante;

- Organizar arquivos, sob supervisao;

- Orientar usuarios e os auxiliar na recuperacdo de dados e
informacoes;

- Disponibilizar fontes de dados para os usuarios;

- Digitalizar correspondéncias e documentos oficiais de rotina;

- Autuar e protocolar processos e documentos;

- Digitar, organizar, conferir, entregar, receber, emprestar, registrar,
distribuir e controlar a movimentacdo de documentos e/ou bens
patrimoniais;

- Prestar informacdes sobre tramitacdo e andamento de processos e
documentos;

- Elaborar, transcrever, conferir, formatar relatérios, planilhas,
memorandos, atas, oficios e demais correspondéncias, de acordo
com os dados fornecidos pela Contratante;

- Operar com facilidade microcomputadores, sistemas operacionais e
programas computacionais internos da contratante quando
autorizado/habilitado;

- Subsidiar os servidores nos assuntos relacionados a area de atuacéo;
- Pesquisar produtos e servicos existentes no mercado, bem como
dados estatisticos de acordo com a demanda da area de atuacao;

- Auxiliar em pesquisas em normativos e publicacbes especializadas,
bem como o acompanhamento de validade de documentos legais,
com vistas ao fornecimento de subsidios aos servidores nos

assuntos relacionados a area de atuacgao;

- Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestagéo de
informagdes basicas em assuntos relacionados a sua area de
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atuacao;

Redigir e arquivar correspondéncias e documentos de rotina;

Auxiliar na operacionalizacdo da fiscalizagdo dos contratos
administrativos;

Manter sigilo das informagdes que, por qualquer meio, venha a ter
acesso referente a Administracdo Publica, servidores e demais
colaboradores;

Executar outras tarefas correlatas a funcido, independentemente de
estar descrita neste ETP, conforme necessidade do servico e
orientacdo superior;

Recepcionar pessoas e documentos e prestar servicos de apoio ao
publico interno e externo;

Prestar atendimento telefénico, pessoalmente ou via e-mail, para
fornecimento de informagdes aos usuarios;

Acessar aos sistemas internos da UFSJ, SIPAC (Sistema Integrado
de Patrimbénio, Administracdo e Contratos) e demais sistemas a
serem definidos pela chefia imediata de acordo com a atividade;
Acessar ao SCDP (Sistema de Concessao de Diarias e Passagens),
em casos excepcionais, atendendo as exigéncias normativas sobre o
acesso para os empregados terceirizados;

Agendar servigos;

Consultar lista de profissionais e servigos da instituicdo, ramais
internos e telefones externos;

Encaminhar o visitante para os diversos setores;

Auxiliar nas atividades de ensino, pesquisa e extensao;

Auxiliar na instrucédo e elaboracdo de documentos para composicao
de processos de compras publicas;

Ajudar nas pesquisas em Atas de Registro de Precos;

Realizar o levantamento de orgcamentos, cotagbes de pregcos e
elaboragdo de mapas comparativos de precos;

Auxiliar as analises de documentos e controle de prazos de acordos,
contratos e convénios;

Dar suporte na prestacdo de contas de convénios e termos de
cooperacao;

Auxiliar na preparacdo de documentos para revisao, repactuacéo e
equilibrio econémico e financeiro de contratos, convénios e acordos;
Executar demais atividades pertinentes e compativeis com o posto.
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Anexo VI
Atendente de Suporte Pleno Nivel |

Descrigcao das atividades

- Montagem, instalacéo, ajuste, conferéncia, configuracgéo,
operacionalizagao, desmontagem e armazenamento de
equipamentos de informatica e outros similares;

- Atender, configurar e dar suporte técnico na transmissao online de
eventos por meio de plataformas digitais;

- Atender e dar suporte técnico na exibicdo de materiais em reunides e
eventos nas areas administrativa, académica, cultural e extenséo da
UFSJ;

- Atender aos usuarios nas demandas relacionadas a area de
tecnologia;

- Manutencéao simples em equipamentos de informatica e similares.

- Monitoramento e acompanhamento dos servigos de operagao de
equipamentos;

- Participar da elaboracdo de planos e projetos de instalagdo de
laboratorios e de salas especiais, junto aos Chefes de Departamento
e ou Coordenadores de Curso;

- Guardar equipamentos;

- Fazer circular equipamentos;

- Fazer a manutencao dos equipamentos pertinentes ao Setor;

- Auxiliar na politica de aquisicdo de equipamentos das atividades
pertinentes ao setor de atuagao;

- Elaborar relatérios estatisticos e comentados sobre as demandas do
Setor;

- Programar e executar treinamentos para pessoal de apoio e usuarios
dos equipamentos do Setor;

- Fazer demonstracbes de novos equipamentos, divulgando e
orientando o uso adequado;

- Produzir videos para midias digitais;

- Dar suporte técnico aos eventos institucionais e externos;

- Manter os laboratérios de informatica em condicbes de uso nas
atividades de pratica e de ensino;

- Manusear os equipamentos mantendo-os nos padroes de niveis de
audio, video e cor;

- Realizar a manutencao dos equipamentos, cuidando para que as
providéncias de servigos especializados se fagam em tempo habil;

- Filmar, transmitir e gravar: aulas, conferéncias, entrevistas,
seminarios, debate e outros eventos similares para fins didaticos;

- Atendimento e execugao de outras atividades correlatas.
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